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Ficha de identificacion de problematica industrial

Nombre de la empresa: | TORTILLERIA SAN JUAN

Municipi | Tampico Giro de la empresa: | Industria de la masay la tortilla
o:

Nombre del enlace: Martha Patricia Guzman Goémez

Teléfono: | 833-285-6749 Correo: sanjuantampico77@gmail.com

Area o departamento de Linea Gourmet
adscripcion de la problematica:

Sector estratégico que atiende: | Tecnologias de la Informacion

Automotriz / Eléctrico-Electrdnico / Quimnico-Petroguimico /Aeroespacial / Médico / Energético / Agroindustrial
/ Metal-Mecanica / Tecnologias de la Informacion

Descripcion de la problematica:

Modernizar la administracion de sus operaciones mediante la implementaciéon de un software que
integre el control de ventas e inventarios en tiempo real, permitiendo su consulta y actualizacién
simultdnea tanto en las oficinas administrativas como en el punto de venta. Esta herramienta
contribuird a optimizar los procesos internos, reducir errores operativos, mejorar la toma de
decisiones y brindar una base tecnoldgica que impulse el crecimiento y la competitividad del
negocio.

Material que se proporciona para el desarrollo:

Muestras | Documentos | Planos/Dibujos | Base de datos | Imagenes/Videos | Otros

Descripcién del material:

Muestras de productos y proceso documentado

Ndmero maximo de equipos que pueden trabajar en la misma | 1
problematica:




